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HANDLAGGNING AV SERVERINGSTILLSTAND

Om din ansokan ar ratt ifylld och innehaller alla uppgifter vi behdver kan du fa ditt beslut snabbare.
Hér kan du ldsa hur du gar tillvaga for att soka serveringstillstand.

Ansok

Det ar en forutsattning att alla dokument som vi fragar efter finns med i din ansékan redan fran
borjan, annars tar utredningen langre tid. Lds anvisningarna forst for att fylla i blanketterna pa
basta satt.

Boka tid for kunskapsprov

Kontakta tillstandsenheten for att boka tid for provet. Behover du en kurs i alkohollagen ar det
enklast att soka pa internet efter ett utbildningsforetag som passar dig eller sa kan du kontakta
tillstdndsenheten for vidare kontakter. Det finns mojlighet att hamta ett studiematerial pa
tillstandsenheten, for egen inldsning av kunskaperna.

Vi registrerar din ansékan

Né&r du har skickat in din ansdkan registreras den. Sedan far du en handlaggare. Handlaggaren ar
den person pa tillstandsenheten som har hand om ditt drende. Nu skickas dven en faktura ut

till sékanden. Fakturan ska betalas innan vidare handlaggning gors.

Handldggaren utreder din ansékan

Tillstandsenheten granskar dina ansékningshandlingar och pabérjar en utredning. Om din ansékan
inte ar komplett, alltsa om nagon uppgift saknas, far du ett brev fran handlaggaren dér vi ber dig att
skicka in det som fattas. Handldggaren kan ocksa hora av sig for att fa svar pa fragor.

Alkohollagen stéller stora krav pa den som ska fa lov att servera alkohol. Det ar du som ansdker
som ska visa att du lever upp till kraven och det innebar ofta att du behdver skicka en mangd olika
dokument med din ansdkan.

Hur lang tid tar det?

Hur lang tid utredningen tar beror pa hur fullstdndig ansékan ar.

Ibland behover du komplettera med fler uppgifter, och da kan vi inte fortsdtta med utredningen
innan du skickat in de svar som vi ber om. Ju fler kompletteringar, desto ldangre tid gar det at.

e  Stadigvarande tillstand max. 8 veckor efter att komplett ansékan dr Idmnad

e  Tillfalligt tillstand till allmédnheten max. 8 veckor efter att komplett ansékan dr ldmnad

e  Tillfalligt tillstand till slutet sallskap max. 2 veckor efter att komplett ansékan dr Idmnad

e  Cateringtillstand till allmdnheten max. 4 veckor efter att komplett ansékan dr Idmnad
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Vi skickar ut ansdkan pa remiss
Flera andra myndigheter far géra en bedémning av din ansokan. Vi skickar remiss till:
e Polisen
Miljéforvaltningen
e Réaddningstjansten
e Skatteverket
e Avenvara andra myndigheter kan komma ifraga

Myndigheterna ska géra en bedémning av dina och serveringsstallets forutsattningar for att kunna
servera alkohol. Remissvaren som tillstandsenheten far kan innebara att du behdver skicka in nya
uppgifter.

Handlaggaren sammanstaller dina insanda dokument, remissvaren fran de andra myndigheterna
samt vad lagen och vara riktlinjer sdger, och slutfor darefter sin utredning.

Du far ett beslut

Du far nu ett beslut. Antingen blir det bifall, det vill sdga att du far ett serveringstillstand, eller ett
avslag, som betyder att du inte far tillstand. | vissa fall kan du fa delvis bifall. Det innebar att du far
ett serveringstillstand, men till exempel med kortare serveringstid &n vad du ansokt om.

Du har ratt att overklaga
Blir beslutet ett avslag eller delvis bifall kan du 6verklaga till forvaltningsratten.
Din handlaggare informerar dig om hur det gar till.

Vem fattar beslut?

Vid de allra flesta ansékningarna ar det handldggarna pa Tillstandsenheten som beslutar. Det ar
endast vid helt nya etableringar som direktionen fér Kommunalférbundet sédra Halsingland
beslutar i drendet.
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